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Önemli güvenlik talimatları

  Önemli!

1.	Bu ürünü kurmadan veya kullanmadan önce lütfen kullanım kılavuzunu dikkatlice okuyun.
2.	Bu ürünü üçüncü bir taraf için kuruyorsanız, lütfen kullanım kılavuzunu veya bir kopyasını son kullanıcıyla 

birlikte bırakmayı unutmayın.

Güvenlik önlemleri:

1.	Bu sistemi tamamen güvenli bir şekilde kullanabilmek için, montajcıların, kullanıcıların ve teknisyenlerin bu 
kılavuzda açıklanan tüm güvenlik prosedürlerini takip etmeleri gerekmektedir.

2.	Gerekirse ögeler için özel uyarılar ve uyarı sembolleri gösterilir.
3.	Ürün, kurulduğu ülkedeki standartlara göre kurulmalıdır.

Kılavuza uyulmamasından kaynaklanan herhangi bir hasar garantiyi geçersiz kılacaktır. Bu nedenle oluşan 
zararlardan sorumlu değiliz.

Güvenlik talimatlarına uyulmaması veya yanlış kullanım sonucu mülke veya kişilere zarar verilmesinden sorumlu 
tutulamayız.

Bu ürün güvenlik talimatlarına tamamen uygun olarak üretilmiştir. Bu statüyü korumak ve üründen en iyi şekilde 
faydalanmak için kullanıcıların bu kılavuzda yer alan güvenlik talimatlarına ve uyarılara uymaları gerekmektedir.

  Bu sembol, elektrik çarpması veya kısa devre riski olduğunu gösterir.

•	 Bu cihazı farklı bir gerilimle kullanmaya asla teşebbüs etmeyin.
•	 Sistemin tüm elektrik bağlantılarının kullanım talimatlarına uygun olduğundan emin olun.
•	 Ticari işletmelerde, elektrik tesisatı kaza önleme yönetmeliklerine uyduğunuzdan emin olun.
•	 Sisteme bağlı diğer cihazların kullanım talimatlarını takip etmelisiniz.
•	 Ekipmanın çalışması veya güvenliği ile ilgili herhangi bir şüpheniz varsa, lütfen deneyimli bir kişiyle iletişime 

geçin.
•	 Elektrikli ekipmanı asla ıslak elle prize takmayın veya fişten çekmeyin.
•	 Bu ürünü kurarken, güç kaynağı kablolarının hasar görme riskinin bulunmadığını kontrol edin.
•	 Hasar görmüş elektrik kablolarını asla kendiniz değiştirmeyin! Böyle bir durumda, bunları kaldırın ve bir uzman 

çağırın.
•	 Ana güç kaynağı cihaza yakın ve kolayca erişilebilir olmalıdır.
•	 Bir anahtarlama cihazı (anahtar ayırıcı, devre kesici veya eşdeğer cihaz) kolayca erişilebilir olmalı ve ağa kalıcı 

olarak bağlı ekipman için bina kablolarının kurulumuna entegre edilmelidir.
•	 Cihazın yeterli havalandırmaya sahip olduğundan emin olmak için cihazın etrafındaki alanı engelsiz tutun.
•	 Havalandırma açıklığı gazete, masa örtüsü veya perde vb. bir nesne ile engellenmemelidir.
•	 Yanan mum gibi çıplak alev kaynakları cihazın üzerine yerleştirilmemelidir.
•	 Ürünün çalışma sıcaklığına uyun (-10°C ila 45°C).
•	 Cihaz akan veya sıçrayan sıvılara maruz bırakılmamalı ve üzerine sıvı dolu herhangi bir nesne yerleştirilmemelidir.
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Genel bakış

Bu kılavuz birden fazla modeli kapsar. Lütfen satın aldığınız modele özgü paket içeriğine ve kurulum 
talimatlarına bakın.

1.	Paket İçeriği

TP5 PoE / TP5 PoE Kiti

Monitör (×1)
7-inç dokunmatik ekran

Monitör için Duvar Braketi (×1) Monitör için Delme Şablonu (×1)

İnterkom Paneli (Kapı Zili) Uzak Hava 
Koruyucu Kalkan (×1)

İnterkom Paneli için Delme Şablonu 
(×1)

PoE Anahtarı (×1) *

Rozet (×2) İnterkom Paneli için Yedek 
Bağlantı Vidası (×2)

Vida Cihazı (×1) Elektrik kablosu (×1) * Kablo konnektörü (×1)

EU Conformity Statement

Download the User Manual

User ManualScan 

Scan the QR Code
 by using Safari, Chrome (Get User Manual)

by using EZVIZ App (Add Your Device)

DC12V Güç Kaynağı Takımı 
Kablosu (×1)

Vida takımı (×2) Düzenleyici bilgi (×3) Hızlı başlangıç kılavuzu (×2)

•	Güç kablosunun görünümü satın aldığınız kabloya bağlıdır.
•	PoE anahtarı ve güç kablosu sadece TP5 PoE Kitine dahildir. Kit satın almıyorsanız, bunlar sağlanmaz.
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TP5 PoE İnterkom Paneli

İnterkom Paneli (Kapı Zili) Uzak 
Hava Koruyucu Kalkan (×1)

İnterkom Paneli için 
Delme Şablonu (×1)

Rozet (×2) İnterkom Paneli için Yedek 
Bağlantı Vidası (×2)

Kablo 
konnektörü (×1)

EU Conformity Statement

Download the User Manual

User ManualScan 

Scan the QR Code
 by using Safari, Chrome (Get User Manual)

by using EZVIZ App (Add Your Device)

Vida Cihazı (×1) Vida takımı (×1) Düzenleyici bilgi (×2) Hızlı başlangıç kılavuzu (×1)

TP5 PoE Monitör

Monitör (×1)
7-inç dokunmatik ekran

Monitör için Duvar Braketi (×1) Monitör için Delme Şablonu (×1)

EU Conformity Statement

Download the User Manual

User ManualScan 

Scan the QR Code
 by using Safari, Chrome (Get User Manual)

by using EZVIZ App (Add Your Device)

DC12V Güç Kaynağı Takımı 
Kablosu (×1)

Vida takımı (×1) Düzenleyici bilgi (×2) Hızlı başlangıç kılavuzu (×1)
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2.	Ürün tanıtımı
Bu video kapı telefonu, dokunmatik ekranlı bir iç mekan cevap ünitesi ve interkomlu bir dış mekan panosundan 
oluşur. Bu sayede interkom paneli düğmesine basan ziyaretçiyi görebilir ve onunla iletişim kurabilirsiniz. On 
kablo tüm fonksiyonlar için gerekli olduğundan kurulumu kolaydır: kapı zili, video besleme, interkom ve açılış 
kontrolleri (etme plakası ve kapı açıcı). Video kapı telefonunuzdan en iyi şekilde yararlanmak için lütfen bu 
kullanım kılavuzunu dikkatlice okuyun.

3.	Temel bilgiler

Monitör

Terminal Bloğu
(güce bağlamak için)

Terminal Bloğu

Dokunmatik ekran

Ekran Açma/Kapatma 
Düğmesi *

Hoparlör

Mikrofon

* microSD™ kart 
yuvası

İsim Açıklama

Ekran Açma/Kapatma 
Düğmesi

•	Monitörü açmak/kapatmak için basın.
•	Monitörü yeniden başlatmak için 8 saniye basılı tutun.

microSD™ kart yuvası
Bu yuvaya (ayrı olarak satılan) bir microSD™ kart takın. Kullanmadan önce kartı 
EZVIZ uygulamasında ilk kullanıma hazırlayın.
Önerilen uyumluluk: Class 10, maksimum alan 512 GB.

PoE Portu Kablolu ağ bağlantısı için bir anahtar veya yönlendiriciye bağlanmak için kullanılır.
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Hava Durumu Koruma Kalkanı Olmayan İnterkom Paneli (Kapı Zili)

Montaj Yuvası

* İnterkom Panel 
Düğmesi

(aydınlatma ile) 

Mikrofon

* Rozet Okuma Bölgesi

* Tuş takımı
(aydınlatma ile) PoE Portu *

Vida deliği (×2)

HoparlörLens
(Bloklamayın)

Terminaller *

SIFIRLAMA Deliği

İsim Açıklama

İnterkom Paneli Düğmesi 
(aydınlatmalı)

Birisi interkom paneli düğmesine bastığında iç monitör zil çalar ve video 
görüntülenir.

Rozet Okuma Bölgesi Kilidi açmak veya kapı açmak için bu bölgenin yakınındaki rozeti kaydırın.

SIFIRLAMA Deliği Yeniden başlatmak ve tüm parametreleri varsayılanlara ayarlamak için 4 saniye 
basılı tutmak için bir iğne (verilemez) kullanın ve bir bip sesi duyun.

PoE Portu Kablolu ağ bağlantısı için bir anahtar veya yönlendiriciye bağlanmak için kullanılır.

* Tuş Takımı Açıklaması

Simge Açıklama

0 ~ 9 Sayı tuşu.

Bu video kapı telefonuna bağlı kapının kilidini açmak için şifreye (EZVIZ uygulamasında 
ayarlayabileceğiniz) ve ardından bu tuşuna basın.

Bu video kapı telefonuna bağlı elektrikli kapı plakasının veya kilidin kilidini açmak için şifreye (EZVIZ 
uygulamasında ayarlayabilirsiniz) ve ardından bu tuşuna basın.
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* Terminaller Açıklaması

Terminal Açıklama

BUTTON PUSH + GND Bir basınç düğmesine bağlanır.

GATE NC2 + COM2 + NO2
Bir kapı açıcıya bağlanır.

Kapı açıcısı normalde kapalı bir cihazsa NC2 ve COM2 terminallerini kullanın. 
Kapı açıcısı normalde açık bir cihazsa NO2 ve COM2 terminallerini kullanın.

LOCK NC1 + COM1 + NO1

Kilit veya elektrikli çarpma plakasına bağlanır.
Kilit veya elektrikli çarpma plakası normalde kapalı bir cihazsa NC1 ve COM1 
terminalleri kullanın. Kilit veya elektrikli çarpma plakası normalde açık bir 
cihazsa NO1 ve COM1 terminalleri kullanın.

POWER
GND DC12V güç kaynağının zemin kablosuna bağlanır.

12VDC DC12V güç kaynağının canlı kablosuna bağlanır.

PoE Anahtarı

PoE portu (×4) LAN portu (×2)

PoE göstergesi (×4) Güç göstergesi LINK/ACT göstergesi (×6)

İsim Açıklama

PoE Portu Veri iletimini ve güç kaynağını destekler.

LAN Portu Yalnızca veri iletimini destekler.

PoE Göstergesi •	Sürekli turuncu: Normal şekilde çalışıyor.
•	Yanıp sönen turuncu/kapalı: Güç kaynağı özel durumu.

LINK/ACT Göstergesi •	Sürekli yeşil: Bağlandı.
•	Yanıp sönen yeşil: Veri iletilmektedir.

Güç göstergesi •	Sürekli Sarı: Açıldı.
•	Kapalı: Kapalı.
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EZVIZ uygulamasını indirme

Uygulamayı indirmeden önce:
•	Uygulama zaten yüklüyse, uygulama mağazanızda güncellemeleri kontrol ederek en son sürüm olduğunu 

doğrulayın.
•	Uygulama yüklü değilse, indirmek için aşağıdaki adımları izleyin.

1.	 Cep telefonunuzu Wi-Fi'ye bağlayın (önerilen).
2.	 App Store veya Google Play™'de "EZVIZ" aratarak EZVIZ uygulamasını indirin.
3.	 Bir EZVIZ hesabı oluşturun ve uygulamaya giriş yapın.

EZVIZ uygulaması

Kablo bağlantısı talimatları

1.	Kablo Bağlantısı Önlemleri

Cihaz Güç Bağlantısı Ağ Bağlantısı Kurulum Talimatları
PoE Anahtarı Seçenek 1: PoE portuna bağlayın.

Rezerve DC12V güç Standart Anahtar Seçenek 2: Bir LAN portuna ve ayrılmış bir DC12V güç kaynağına 
bağlayın.

PoE Anahtarı Seçenek 1: PoE portuna bağlayın.

Rezerve DC12V güç
Standart Anahtar Seçenek 2: Bir LAN portuna ve ayrılmış bir DC12V güç kaynağına 

bağlayın.
Wi-Fi Seçenek 4: Wi-Fi ve ayrılmış bir DC12V güç kaynağına bağlayın.

Priz
Standart Anahtar Seçenek 3: Bir LAN portuna ve elektrik prizine bağlayın.
Wi-Fi Seçenek 5: Wi-Fi'ye ve bir prize bağlayın.

Parazit ve arıza risklerini önlemek için görüntülü kapı telefonunuzun kablolarını elektrik kablolarıyla aynı kılıftan 
geçirmeyiniz.

 •	 Uyarı: Hiçbir durumda kesiti artırmak için telleri ikiye katlamayın.
•	 Uyarı: Bağlantı yaparken, kabloların birbirine temas etmemesini sağlayın, çünkü bu cihazın 

arızalanmasına neden olabilir.

Harici Cihazların Kablo Bağlantısı

Cihaz Kablo Özellikleri Uzunluk Limiti

Ø 2 × 0,75 mm2

1-10 mØ 2 × 0,75 mm2

Ø 2 × 0,75 mm2
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2.	İnterkom paneli için kablolama seçenekleri

Seçenek 1: PoE portuna bağlayın.

Hem güç hem de ağ bağlantısı için interkom panelinin PoE portunu PoE anahtarındaki bir PoE portuna 
bağlayın.

EZVIZ PoE anahtarının kullanılması önerilir.

PoE Portu

İnternet

Seçenek 2: Bir LAN portuna ve ayrılmış bir DC12V güç kaynağına bağlayın.

Ağ bağlantısı için interkom panelinin PoE portunu bir anahtar veya yönlendirici üzerindeki LAN portuna 
bağlayın. Güç terminallerini (pakette bulunan kablo konektörü aracılığıyla) ayrılmış bir DC12V güç 
kaynağına bağlayın.

İnterkom Panelindeki Port/Terminal Bağlantı

PoE Portu Anahtar veya yönlendirici üzerindeki LAN portu

12VDC terminal Güç kaynağındaki kırmızı kablo

GND terminali Güç kaynağından gelen siyah kablo

+12VDC

GND LAN Portu

İnternet



9

3.	Monitör için kablo bağlantısı seçenekleri

İnternet

Seçenek 1: PoE portuna bağlayın.

Hem güç hem de ağ bağlantısı için monitörün PoE portunu PoE anahtarındaki bir PoE portuna bağlayın.

PoE Portu

+12VDC

GND

Seçenek 2: Bir LAN portuna ve ayrılmış bir DC12V güç kaynağına bağlayın.

Ağ bağlantısı ve ayrılmış bir DC12V güç kaynağı için monitörün PoE portunu bir anahtar veya 
yönlendirici üzerindeki bir LAN portuna bağlayın.

LAN Portu

Monitördeki Port/Terminal Bağlantı

PoE Portu Anahtar veya yönlendirici üzerindeki LAN portu

12VDC terminal Güç kaynağındaki kırmızı kablo

GND terminali Güç kaynağından gelen siyah kablo

İnternet
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Seçenek 3: Bir LAN portuna ve elektrik prizine bağlayın.

Monitörün PoE portunu, güç kaynağı için bir DC12V güç adaptörü (ayrıca satın alınır) ile ağ bağlantısı 
için bir anahtar veya yönlendirici üzerindeki bir LAN portuna ve bir prize bağlayın.

LAN Portu

Monitördeki Port/Terminal Bağlantı

PoE Portu Anahtar veya yönlendirici üzerindeki LAN portu

12VDC terminal DC12V güç kaynağı fiş bağlantı kablosunun kırmızı kablosu

GND terminali DC12V güç kaynağı fişi konektör kablosunun siyah kablosu

İnternet

+12VDC

GND

Seçenek 4: Wi-Fi ve güç kaynağına bağlayın.

Monitörü, DC12V güç adaptörü (ayrıca satın alınır) ile rezerve edilmiş bir DC12V güç kaynağı veya 
elektrik prizine Wi-Fi'ye ve güç kaynağına bağlayın.

Monitörü Wi-Fi'ye bağlamak için “Monitörü EZVIZ Uygulamasına Ekleme” bölümüne bakın.

Monitördeki Port/Terminal Bağlantı

12VDC terminal
Güç kaynağındaki kırmızı kablo

veya 
DC12V güç kaynağı fiş bağlantı kablosunun kırmızı kablosu

GND terminali
Güç kaynağından gelen siyah kablo

veya
DC12V güç kaynağı fişi konektör kablosunun siyah kablosu

VEYA
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4.	Elektrikli Çarpma Plakasına veya Kilitle Bağlantı

Elektrikli tokma plakasının veya kilidinizin kablolarını doğrudan interkom panelinin arkasındaki KALPILAK 
terminallerine bağlayın.

•	 Bu işlevin sadece ekranda harici video beslemesi görüntüleniyorsa geçerli olduğunu unutmayın.
•	 Kabloları bağlarken, pozitif ve negatif terminalleri ayırt ettiğinizden emin olun.

Önemli: Elektrikli kapı plakasının veya kilidin video kapı telefonu ile açılabilmesini sağlamak için aşağıdaki 
koşulları karşılamanız gerekir:
-- Sipariş ettiğiniz elektrikli tutma plakası veya kilit, mekanik bir hafızaya sahip olmalıdır.
-- Elektrikli çarpma plakası veya kilit için bağımsız bir güç kaynağı kullanın.

NC elektrikli bir çarpma plakasına veya kilidine bağlayın:

Önerilen çalışma voltajı: DC12V
Giriş akımı: ≤ 5 A

NO elektrikli bir çarpma plakasına veya kilidine bağlayın:

Önerilen çalışma voltajı: DC12V
Giriş akımı: ≤ 5 A

Elektrikli baskı plakası veya kilit kurulum ve kurulumdan sonra kilidini açamazsa, elektrikli baskı plakası veya kilidinizin 
NC/NO türünü doğrulayın ve doğru terminallere bağlı olduğundan emin olun.
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5.	Basma Düğmesine Bağlantı

Basma düğmenizin kablolarını doğrudan interkom panelinin arkasındaki BUTTON terminalleriyle bağlayın.

6.	Kapı açıcıya bağlantı

Kapı açıcınızın kablolarını doğrudan interkom panelinin arkasındaki KAPI terminallerine bağlayın. İnterkom 
paneli, otomatik kapınızın kontrol düğmesine bağlanmak için "kuru temas" bağlantısı (elektrikli akım yok) sağlar.

•	 Bu işlevin sadece ekranda harici video beslemesi görüntüleniyorsa geçerli olduğunu unutmayın.
•	 Kabloları bağlarken, pozitif ve negatif terminalleri ayırt ettiğinizden emin olun.

Önemli: Kapı kontrolü: Kesme Kapasitesi: DC12V 2A.
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Montaj

Tavsiye ve önemli talimatlar:
•	 Video kapı telefonunuzu kurmadan önce test ediyorsanız, video kapı telefonunun gür gür ses çıkarmaması için interkom 

paneli ve monitör ile aynı odada test etmediğinizden emin olun.
•	 Kapı zili panelinin lensini doğrudan güneş ışığına veya yansıtıcı bir yüze yöneltmeyin.

İpucu: Kabloları kırılmaya ve kötü havaya karşı korumak için kablo bağlantısı işlemi sırasında koruyucu bir kılıf 
kullanmanızı öneririz.

•	 EZVIZ modeli için, monitörün Wi-Fi işlevinden en iyi şekilde yararlanmak amacıyla, planladığınız kurulum konumunda 
Wi-Fi ağınızın erişilebilir olup olmadığını kontrol etmenizi öneririz.

1.	Ana anahtar kapalı

•	 Uyarı: Yüksek voltajlı elektrikle çalışacağınız için önce sigorta kutusu veya tüketici ünitenizdeki ana 
güç anahtarını kapatın.

•	 Uyarı: Güç kaynağı DC olmalı ve gerilim 12V'yi aşmamalı, aksi takdirde cihaza ciddi zarar verebilir. 

2.	İnterkom panelini takma

Kabloların darbelere ve hava koşullarına karşı korunması için tellerin bir kılıfa geçirilmesi önerilir.

Daha önce açıklandığı gibi, interkom paneli için üç kablo bağlantısı seçeneği vardır. Lütfen interkom panelini, 
gerçek kablo bağlantı yönteminize göre kurun.

Seçenek 1: PoE portuna bağlayın.

1.	Interkom panelinin altındaki bağlantı vidalarını çıkarın ve hava koşullarına dayanıklı kalkanından ayırmak için 
interkom panelini ileriye doğru eğin.
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2.	İnterkom panelini lensiyle birlikte zeminden yaklaşık 1,6 m (5,25 fit) yükseklikte yerleştirin.

1,6 m
 (5,25 fit)

3.	Delme şablonunu yerleştirin, bir Ethernet kablosunu (ayrıca satın alın) delme şablonunun ve hava koşullarına 
dayanıklı kalkanın deliklerinden geçirin ve ardından hava koşullarına dayanıklı kalkanı duvara sabitlemek için 
dübeller ve vidalar kullanın.

4.	Ethernet kablosunu interkom panelinin PoE portuna bağlayın.

5.	Ethernet kablosunun diğer ucunu PoE anahtarındaki bir PoE portuna bağlayın.
•	 EZVIZ PoE anahtarını kullanırken kabloyu LAN bağlantı noktasına (5 veya 6 olarak işaretlenmiş) değil de (1 ila 4 

olarak işaretlenmiş) bir PoE bağlantı noktasına bağladığınızdan emin olun. LAN bağlantı noktaları yalnızca veri iletimi 
destekler ve güç sağlamaz.

•	 Anahtarın internete bağlı olduğundan emin olun.
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6.	İnterkom panelindeki montaj yuvasını hava koşullarına dayanıklı kalkan üzerindeki kancaya hizalayın, ardından 
İnterkom panelini kalkana takın.

7.	Bağlama vidalarını yeniden takmak için tornavidayı (kutuya dahildir) kullanın. 

Önemli: Daha iyi bir görüntü kalitesi için, lütfen kullanmadan önce interkom panelindeki koruyucu filmi çıkarın.

Seçenek 2: Bir LAN portuna ve ayrılmış bir DC12V güç kaynağına bağlayın.
1.	Interkom panelinin altındaki bağlantı vidalarını çıkarın ve hava koşullarına dayanıklı kalkanından ayırmak için 

interkom panelini ileriye doğru eğin.
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2.	İnterkom panelini lensiyle birlikte zeminden yaklaşık 1,6 m (5,25 fit) yükseklikte yerleştirin.

1,6 m
 (5,25 fit)

3.	Delme şablonunu yerleştirin, bir Ethernet kablosunu (ayrıca satın alın) ve DC12V kabloları delme şablonunun 
ve hava koşullarına dayanıklı kalkanın deliklerinden geçirin ve ardından hava koşullarına dayanıklı kalkanı 
duvara sabitlemek için dübeller ve vidalar kullanın.

DC12V Kablolar

4.	Ethernet kablosunu interkom panelinin PoE portuna bağlayın. Kırmızı kabloyu 12 VDC terminaline ve siyah 
kabloyu GND terminaline (pakette bulunan kablo konektörü aracılığıyla) bağlayın.

Bir kabloyu kablo konektörüyle bağlamak için ilgili terminalin sarı kısmına basın, kabloyu terminale sıkıca takın ve 
ardından sarı kısmı bırakın. Yerleştirdikten sonra kablonun güvenli bir şekilde sabitlendiğinden emin olmak için kabloyu 
çekmeyi deneyin.
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5.	Ethernet kablosunun diğer ucunu bir anahtar veya yönlendirici üzerinde bir LAN portuna bağlayın.
•	 EZVIZ PoE anahtarındaki bir LAN portuna (5 veya 6 olarak işaretlenmiş) bağlanabilir veya standart bir anahtar veya 

yönlendirici üzerindeki bir bağlantı noktasına bağlanabilirsiniz.
•	 Anahtar veya yönlendirici İnternet'e bağlı olduğundan emin olun.

6.	İnterkom panelindeki montaj yuvasını hava koşullarına dayanıklı kalkan üzerindeki kancaya hizalayın, ardından 
İnterkom panelini kalkana takın.

7.	Bağlama vidalarını yeniden takmak için tornavidayı (kutuya dahildir) kullanın. 

Önemli: Daha iyi bir görüntü kalitesi için, lütfen kullanmadan önce interkom panelindeki koruyucu filmi çıkarın.
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3.	microSD™ kart rakılması (İsteğe Bağlı)

1.	Bir microSD™ kartını (ayrıca satın alınır) kart yuvasına yerleştirin.

microSD™ kartı taktıktan sonra kullanmadan önce kartı EZVIZ uygulamasında ilk kullanıma hazırlamanız gerekir.

2.	EZVIZ uygulamasında, microSD™ kartın durumunu kontrol etmek için Aygıt Ayarları arayüzündeki Kayıt 
Listesi'ne dokunun.

3.	Hafıza kartı durumu Başlatılmamış olarak görünüyorsa başlatmak için dokunun. Durum, Kullanım içinde 
olarak değişecek ve videoları depolayabilecektir.

4.	Monitörü takma

Seçenek 1: PoE portuna bağlayın.

1.	Monitör için matkap şablonunu, monitörün zeminden yaklaşık 1,6 m (5,25 fit) yükseklikte olması için yerleştirin.

1,6 m
 (5,25 fit)

2.	Duvardan bir Ethernet kablosunu (ayrıca satın alın) delme şablonunun ve duvar braketin deliklerinden geçirin, 
ardından duvar braketi bağlayıcılar ve vidalarla (PA4×25) duvara sabitleyin.
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3.	Ethernet kablosunu monitörün arkasındaki PoE portuna bağlayın.

4.	Ethernet kablosunun diğer ucunu PoE anahtarındaki bir PoE portuna bağlayın.
•	 EZVIZ PoE anahtarını kullanırken kabloyu LAN bağlantı noktasına (5 veya 6 olarak işaretlenmiş) değil de (1 ila 4 

olarak işaretlenmiş) bir PoE bağlantı noktasına bağladığınızdan emin olun. LAN bağlantı noktaları yalnızca veri iletimi 
destekler ve güç sağlamaz.

•	 Anahtarın internete bağlı olduğundan emin olun.

5.	Monitörü duvar braketi üzerine yerleştirin.

Önemli: Daha iyi bir görüntü kalitesi için monitörü kullanmadan önce koruyucu filmi çıkarınız.
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Seçenek 2: Bir LAN portuna ve ayrılmış bir DC12V güç kaynağına bağlayın.

1.	Monitör için matkap şablonunu, monitörün zeminden yaklaşık 1,6 m (5,25 fit) yükseklikte olması için yerleştirin.

1,6 m
 (5,25 fit)

2.	Ethernet kablosunu (ayrıca satın alın) ve duvardaki DC12V kabloları delme şablonunun ve duvar braketin 
deliklerinden geçirin, ardından duvar braketi bağlayıcılar ve vidalarla (PA4×25) duvara sabitleyin.

DC12V Kablolar

3.	Ethernet kablosunu monitörün arkasındaki PoE portuna bağlayın. Kırmızı kabloyu 12VDC terminaline ve siyah 
kabloyu GND terminaline bağlayın.

4.	Ethernet kablosunun diğer ucunu bir anahtar veya yönlendirici üzerinde bir LAN portuna bağlayın.
•	 EZVIZ PoE anahtarındaki bir LAN portuna (5 veya 6 olarak işaretlenmiş) bağlanabilir veya standart bir anahtar veya 

yönlendirici üzerindeki bir bağlantı noktasına bağlanabilirsiniz.
•	 Anahtar veya yönlendirici İnternet'e bağlı olduğundan emin olun.
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5.	Monitörü duvar braketi üzerine yerleştirin.

Önemli: Daha iyi bir görüntü kalitesi için monitörü kullanmadan önce koruyucu filmi çıkarınız.

Seçenek 3: Bir LAN portuna ve elektrik prizine bağlayın.

1.	Monitör için matkap şablonunu, monitörün zeminden yaklaşık 1,6 m (5,25 fit) yükseklikte olması için yerleştirin.

1,6 m
 (5,25 fit)

2.	Duvardan bir Ethernet kablosunu (ayrıca satın alın) delme şablonunun ve duvar braketin deliklerinden geçirin, 
ardından duvar braketi bağlayıcılar ve vidalarla (PA4×25) duvara sabitleyin.
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3.	Ethernet kablosunu monitörün arkasındaki PoE portuna bağlayın. Jack bağlantı kablosunun kırmızı kablosunu 
12VDC terminaline, siyah kabloyu GND terminaline ve jack bağlantısını DC12V güç adaptörüne bağlayın 
(ayrıca satın alın).

4.	Ethernet kablosunun diğer ucunu bir anahtar veya yönlendirici üzerinde bir LAN portuna bağlayın.
•	 EZVIZ PoE anahtarındaki bir LAN portuna (5 veya 6 olarak işaretlenmiş) bağlanabilir veya standart bir anahtar veya 

yönlendirici üzerindeki bir bağlantı noktasına bağlanabilirsiniz.
•	 Anahtar veya yönlendirici İnternet'e bağlı olduğundan emin olun.

5.	Monitörü duvar braketi üzerine yerleştirin.

6.	Güç adaptörünü bir prize takın.
Güç kaynağı bağlantısının kesilmesi için güç fişini monitörden çekin.

  Uyarı: Diğer tüm kabloların doğru bir şekilde bağlandığından emin olduktan sonra güç adaptörünü sadece duvar 
prizine takmayı unutmayın.
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Önemli: Daha iyi bir görüntü kalitesi için monitörü kullanmadan önce koruyucu filmi çıkarınız.

Seçenek 4: Wi-Fi ve ayrılmış bir DC12V güç kaynağına bağlayın.

Wi-Fi'ye bağlanmayı seçerseniz Ethernet kablosu bağlantısı gerekmez. Kurulumdan sonra lütfen monitörü Wi-Fi ile ekleyin 
(“Monitörü EZVIZ Uygulamasına Ekleme”'e bakın).

1.	Monitör için matkap şablonunu, monitörün zeminden yaklaşık 1,6 m (5,25 fit) yükseklikte olması için yerleştirin.

1,6 m
 (5,25 fit)

2.	DC12V kabloları duvardan delme şablonunun ve duvar braketin deliklerinden geçirin, ardından duvar braketi 
bağlayıcılar ve vidalarla (PA4×25) duvara sabitleyin.

DC12V Kablolar
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3.	Kırmızı kabloyu 12VDC terminaline ve siyah kabloyu GND terminaline bağlayın.

4.	Monitörü duvar braketi üzerine yerleştirin.

Önemli: Daha iyi bir görüntü kalitesi için monitörü kullanmadan önce koruyucu filmi çıkarınız.

Seçenek 5: Wi-Fi'ye ve bir prize bağlayın.

Wi-Fi'ye bağlanmayı seçerseniz Ethernet kablosu bağlantısı gerekmez. Kurulumdan sonra lütfen monitörü Wi-Fi ile ekleyin 
(“Monitörü EZVIZ Uygulamasına Ekleme”'e bakın).

1.	Monitör için matkap şablonunu, monitörün zeminden yaklaşık 1,6 m (5,25 fit) yükseklikte olması için yerleştirin.

1,6 m
 (5,25 fit)
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2.	Güç kablolarını duvardan delme şablonunun ve duvar braketin deliklerinden geçirin, ardından duvar braketi 
bağlayıcılar ve vidalarla (PA4×25) duvara sabitleyin.

DC12V Kablolar

3.	Jack bağlantı kablosunun kırmızı kablosunu 12VDC terminaline, siyah kabloyu GND terminaline ve jack 
bağlantısını DC12V güç adaptörüne bağlayın (ayrıca satın alın).

4.	Monitörü duvar braketi üzerine yerleştirin.

5.	Güç adaptörünü bir prize takın.
Güç kaynağı bağlantısının kesilmesi için güç fişini monitörden çekin.

  Uyarı: Diğer tüm kabloların doğru bir şekilde bağlandığından emin olduktan sonra güç adaptörünü sadece duvar 
prizine takmayı unutmayın.
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Önemli: Daha iyi bir görüntü kalitesi için monitörü kullanmadan önce koruyucu filmi çıkarınız.
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Cihazınızı EZVIZ uygulamasında ekleme

1.	İnterkom panelini EZVIZ uygulamasına ekleme

1.	akıllı telefonunuzda, EZVIZ hesabınızda oturum açın, QR Kodunu Tarama sayfasına gitmek için ana sayfanın 
sağ üst köşesindeki "+" düğmesine dokunun.

2.	İnterkom panelinin arkasındaki veya İnterkom panelinin hızlı başlangıç kılavuzunun kapağındaki QR kodunu 
tarayın.

Monitör değil, interkom panelinin hızlı başlangıç kılavuzu kapağındaki kodu taradığınızdan emin olun.

Download the User Manual

User ManualScan 

Scan the QR Code
 by using Safari, Chrome (Get User Manual)

by using EZVIZ App (Add Your Device)

3.	İnterkom panelini EZVIZ hesabınıza eklemek için EZVIZ uygulama sihirbazını takip edin.

2.	Monitörü EZVIZ uygulamasına ekleme

1.	monitörü açmak için Ekran Açma/Kapama Düğmesine basın.
İlk kez güce bağlandığında, monitör otomatik olarak açılır.

2.	Akıllı telefonunuzda, EZVIZ hesabınızda oturum açın, QR Kodunu Tarama sayfasına gitmek için ana sayfanın 
sağ üst köşesindeki "+" düğmesine dokunun.

3.	Monitörün ekranındaki veya hızlı başlangıç kılavuzunun kapağındaki QR kodunu tarayın.
İnterkom panelinde değil, monitörün hızlı başlangıç kılavuzu kapağındaki kodu taradığınızdan emin olun.

Download the User Manual

User ManualScan 

Scan the QR Code
 by using Safari, Chrome (Get User Manual)

by using EZVIZ App (Add Your Device)

4.	Monitör kablolu bir ağa bağlıysa, monitörü EZVIZ hesabınıza eklemek için EZVIZ uygulama sihirbazını takip 
edin. Aksi takdirde, Wi-Fi yapılandırmasını tamamlamak ve monitörü EZVIZ uygulamanıza eklemek için 
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uygulama sihirbazını takip edin.

3.	İnterkom panelini monitöre bağlama

Yöntem 1 (önerilen): EZVIZ uygulamasında bağlantı

İnterkom panelini EZVIZ uygulamasındaki monitöre bağlamanız önerilir.
1.	EZVIZ uygulamasında, monitörün cihaz sayfasına gidin.
2.	"Cihazı Bağla"'ya dokunun. Sistem mevcut cihazları arayacaktır.
3.	Cihaz listesinden interkom panelini seçin. İnterkom paneli otomatik olarak monitöre bağlanır.
4.	İnterkom paneli için depolama alanını ayarlamak için uygulamadaki talimatları izleyin.

Yöntem 2: Monitörde bağlama

İnterkom panelini monitöre de monitörde yerel olarak bağlayabilirsiniz:
İnterkom paneli ve monitörün aynı ağa bağlı olduğundan ve monitöre bir microSD™ kartın takıldığından emin olun.

1.	Monitördeki bağlantı girişini bulun. İnterkom paneli ekranda görünecektir.
2.	İnterkom panelini seçin ve doğrulama kodunu girin (interkom panelinin etiketinde bulunur).
3.	İnterkom paneli otomatik olarak monitöre bağlanır.
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Kilidi açma yöntemlerini yapılandır

1. RFID rozeti yapılandırın

RFID rozeti ekleme
Video kapı telefonunu ilk kez açtıktan sonra, EZVIZ uygulamasında rozetleri yapılandırmanız çok önemlidir:

1.	EZVIZ uygulamanızın hesabına giriş yapın.
2.	İnterkom panelinin ayar sayfasına gidin ve "Kapatma Ayarları" -> "Kart Yönetimi" -> "Kart Ekle" ögesini seçin.
3.	Kartın adını ve geçerlilik süresini ayarlayın.
4.	Rozet okuma bölgesine bir RFID rozeti yerleştirin. İnterkom panelinin ışığı 3 kez yanıp sönerken, rozetin 

başarıyla eklendiğini gösterir.
5.	Kart yapılandırmasını tamamlamak için 3 kez yanıp sönme seçeneğini seçin ve Sonraki seçeneğine dokunun.

RFID rozetini silme

1.	EZVIZ uygulamanızın hesabına giriş yapın.
2.	İnterkom panelinin ayar sayfasına gidin ve "Kilit Açma Ayarları" -> "Kart Yönetimi" ni seçin.
3.	Silmek istediğiniz kartı seçmek için dokunun ve kartı silmek için "Sil" ->"Tamam” düğmesine dokunun.

2. Şifreyi yapılandır

Şifre ekleyin

1.	EZVIZ uygulamanızın hesabına giriş yapın.
2.	İnterkom panelinin ayar sayfasına gidin ve "Kilit Açma Ayarları" -> "Kilip Kod Yönetimi" ni seçin.
3.	"Parola ekle" düğmesine dokunun ve parola adını ve geçerlilik süresini ayarlayın.
4.	Şifreyi girin ve şifre yapılandırmasını tamamlamak için Sonraki'ye dokunun.

Şifreyi sil

1.	EZVIZ uygulamanızın hesabına giriş yapın.
2.	İnterkom panelinin ayar sayfasına gidin ve "Kilit Açma Ayarları" -> "Kilip Kod Yönetimi" ni seçin.
3.	Silmek istediğiniz şifreyi seçmek için dokunun ve şifreyi silmek için "Sil -> Tamam"ı dokunun.

3. QR kodu yapılandır

QR kodu ekleme

1.	EZVIZ uygulamanızın hesabına giriş yapın.
2.	İnterkom panelinin ayar sayfasına gidin ve "Kilit Açma Ayarları" -> "QR Kod Yönetimi" seçeneğini seçin.
3.	"QR Kodu Ekle"ye dokunun ve şifre adını, geçerlilik süresini ve kapı açma ve kilit açma ayarını ayarlayın.
4.	QR kodu oluşturulana kadar bekleyin ve QR kodu yapılandırmasını tamamlamak için Yapıldı düğmesine 

dokunun.
Kodu misafirinizle paylaşmak için Bölüşe de dokunabilirsiniz.

QR kodunu sil

1.	EZVIZ uygulamanızın hesabına giriş yapın.
2.	İnterkom panelinin ayar sayfasına gidin ve "Kilit Açma Ayarları" -> "QR Kod Yönetimi" seçeneğini seçin.
3.	Silmek istediğiniz QR kodunu seçmek için seçeneğine dokunun ve QR kodunu silmek için Delete -> OK 

seçeneğine dokunun.
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Çoklu kilit açma yöntemleri

1. Monitörde kilit açma

1.	Monitörünüzde ana menüye gidin.
2.	Elektrikli çarpma plakasının/kilidinin veya kapının kilidini açmak için  veya  düğmesine dokunun.

2. EZVIZ uygulamasında kilit açma

1.	EZVIZ uygulamanızın hesabına giriş yapın.

2.	İnterkom panelinin ayar sayfasına gidin.

3.	Alt çubuğundaki kilit açma simgesine ( ) veya açık kapı simgesine ( ) dokunarak elektrik çarpma 
plakasının/kilidin veya kapının kilidini açın.

3. RFID rozetiyle kilit açma

Elektrikli çarpma plakasının kilidini açma/kilitleme Kapıyı açın

RFID okuma bölgesindeki rozetinizi hızlıca kaydırın. 
Bir kısa bip sesi, başarılı işletim olduğunu onaylar.

Rozeti, RFID okuma bölgesinde en az 3 saniye tutun. 
Bir kısa bip sesi, başarılı işletim olduğunu onaylar.

3 saniyeden daha az süre 
kaydırma

En az 3 saniye boyunca kaydırın

RFID rozetini, rozet okuma bölgesine mümkün olduğunca yakın sürüklediğinizden emin olun.

4. Şifreyle kilit açma

1.	Parola basın ve ardından tuş takımında  veya  düğmelerini basın.

2.	İnterkom paneli şifreyi doğrulayacak ve kapıyı veya elektrikli çarpma plakasını açacak.
•	Bu ürün, gerçek şifrenin önüne veya arkasına rastgele rakamlar girmenizi sağlayan bir güvenlik özelliği 

olan Yalan Şifre işlevini destekler (örneğin gerçek şifre 123456 iken 55512345999 girer).
•	Şifreye yanlış basarsanız, şifre giriş programını bitirmek için  veya  düğmelerine basabilir ve 

ardından tekrar basabilirsiniz.
•	Şifreye üst üste 10 kez yanlış basarsanız hesap kilitlenecektir. Monitörde veya EZVIZ uygulamasında 

kilidini açmanız gerekir.
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5. Qr kodu ile kilit açma

1.	EZVIZ uygulamanızın hesabına giriş yapın.

2.	İnterkom panelinin ayar sayfasına gidin ve "Kilit Açma Ayarları" -> "QR Kod Yönetimi" seçeneğini seçin.

3.	İnterkom panelini açmak için tuş takımındaki herhangi bir sayı tuşuna basın.

4.	Geçerli bir QR kodu seçin ve QR kodunu yaklaşık 10 cm mesafe korurken interkom panelinin lensiyle hizalayın.

5.	İlgili kapı açma ve kilit açma işleminin tamamlanması için birkaç saniye bekleyin.

•	Kilidi açmak için QR kodunu kullanırken telefonunuzun ekranını mümkün olduğunca dikey tutun ve ekran 
parlaklığını artırın.

•	Lütfen bir dakika bekleyin ve QR kodu çok hızlı bir şekilde uzaklaştırmayın.
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Cihazınızı EZVIZ uygulamasında görüntüleme

Uygulama arayüzü, sürüm güncellemesinden dolayı değişiklik gösterebilir.

1.	Canlı görüntü
EZVIZ uygulamasını başlatın, cihaz sayfasına girmek için monitörün cihaz kartına dokunun. Ardından canlı bir 
yayın görüntüleyebileceğiniz ve dinleyebileceğiniz, anlık görüntü alabileceğiniz, video kaydedebileceğiniz ve 
gerektiğinde video çözünürlüğü seçebileceğiniz canlı görüntüleme sayfasına girmek için interkom panelindeki 
canlı görüntüleme simgesine dokunun.

Daha fazla simge görmek için ekran boyunca sola ve sağa kaydırın.

Simge Açıklama

Paylaş. Cihazınızı paylaşın.

Ayarlar. Cihaz ayarlarını görüntüleyin veya değiştirin.

Tam ekran görüntüsü. Görüş alanınız için tam ekran görüntüsünün tadını çıkarmak için dokunun.

Anlık görüntü. Anlık görüntü alın.

Kaydet. Manuel olarak kaydı başlatın/durdurun.

Arama Günlüğü. Arama günlüklerini görüntüleyin.

Konuş. Simgeye dokunun ve ardından kameranın önündeki kişilerle konuşmak veya onları 
dinlemek için ekrandaki talimatları izleyin.

Kilit açma. Elektrikli tutma plakasının kilidini açmak veya kilitlemek için dokunun.

Kapıyı aç. Kapının kilidini açmak için dokunun.

Tanım. Video çözünürlüğü seçmek için dokunun.

Yakındaki cihaz. Yakındaki mevcut cihazları kontrol etmek için dokunun.

PiP (Resim içinde Resim). Dokunup videoyu diğer uygulamaların üzerinde izleyin.

İpucu. Cihaz hakkında daha fazla bilgi görmek için dokunun.

Yeniden düzenleyin. Yukarıdaki tüm işlevlerin sırasını yeniden düzenleyin.
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2.	Ayarlar

2.1 İnterkom paneli (kapı zili)

İnterkom panelinin ayar sayfasında aşağıdaki ayarları yapılandırabilirsiniz.

Parametreler Açıklama

İsim Buradan cihazınızın adını görüntüleyin veya özelleştirmek için dokunun.

Kilit Açma Ayarları Cihazınız için kart, şifre ve QR kodu ayarlarınızı buradan yönetebilirsiniz.

Akıllı algılama Cihazınız için yapay zeka algoritmalarını seçebilirsiniz.

Mesaj bildirimi Cihaz mesajını ve EZVIZ Uygulama bildirimini yönetebilirsiniz.

Ses ayarları Cihazınız için ilgili ses parametrelerini ayarlayabilirsiniz. 

Görüntü ayarları Cihazınız için ilgili görüntü parametrelerini ayarlayabilirsiniz. 

Işık ayarları Cihazınız için ilgili ışık parametrelerini ayarlayabilirsiniz.

Kayıt listesi microSD™ kart durumunu buradan görebilirsiniz.

Gizlilik ayarları Şifreleme parolası ile videolarınızı şifreleyebilir ve gizlilik alanını 
kişiselleştirebilirsiniz.

Cihaz bilgileri Cihaz bilgilerini burada görebilirsiniz.

Cihazı paylaş Cihazı aile üyeniz veya misafirinizle paylaşabilirsiniz.

EZVIZ Cloud
Bulut depolamaya abone olup yönetebilirsiniz.

Fonksiyon sadece belirli ülkelerde mevcuttur. Lütfen satın almadan önce ülkenizdeki 
kullanılabilirliği doğrulayın.

Cihazı Yeniden Başlatın Cihazı yeniden başlatmak için dokunun.

Cihazı sil Cihazı EZVIZ Uygulamasından silmek için dokunun.

2.2 Monitör

Monitörün ayar sayfasında aşağıdaki ayarları yapılandırabilirsiniz.

Parametreler Açıklama

İsim Buradan cihazınızın adını görüntüleyin veya özelleştirmek için dokunun.

Mesaj bildirimi Çevrimdışı bildirimleri aç/kapatabilirsiniz.

Ses ayarları Monitör zilini açıp kapatarak kapı zili zil tonlarını seçebilirsiniz.

Monitör Ayarları Monitörün parlaklığını ve otomatik kilit ekran süresini buradan ayarlayabilirsiniz.

Kayıt listesi microSD™ kart durumunu buradan görebilirsiniz.

Gizlilik ayarları Videolarınızı şifreleme parolası ile şifreleyebilirsiniz.
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Parametreler Açıklama

Ağ ayarları
Cihazınızın bağlı olduğu Wi-Fi'yi görebilirsiniz.

Cihazınızın Wi-Fi'sini değiştirmek istiyorsanız, lütfen ekrana gidin ve ayarlar-> Ağ ve 
zaman-> Geçerli Wi-Fi menüsünü seçin ve bağlanmak istediğiniz Wi-Fi'ye dokunun.

Cihaz bilgileri Cihaz bilgilerini burada görebilirsiniz.

Daha Terminal yetkilendirmesini ayarlayabilir ve istemci uyumluluk modunu 
etkinleştirebilirsiniz.

Cihazı Yeniden Başlatın Cihazı yeniden başlatmak için dokunun.

Cihazı sil Cihazı EZVIZ Uygulamasından silmek için dokunun.
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EZVIZ bağlantısı

1.	Amazon Alexa kullanın

Bu talimatlar EZVIZ cihazlarınızı Amazon Alexa ile kontrol etmenizi sağlar. İşlem sırasında herhangi bir sorunla 
karşılaşırsanız, lütfen Sorun Giderme bölümüne bakın. 

Başlamadan önce şunlardan emin olun:
1.	EZVIZ cihazları EZVIZ uygulamasına bağlıdır.
2.	EZVIZ uygulamasında, Cihaz Ayarları sayfasındaki "Video Şifreleme"'yi kapatın ve "Ses"'i açın.
3.	Alexa özellikli bir cihaza sahipsiniz (yani Echo Spot, Echo-Show, All-new Echo-Show, Fire TV (tüm jenerasyonlar), 

Fire TV stick (sadece ikinci jenerasyon) veya Fire TV Edition akıllı TV'ler).
4.	Amazon Alexa uygulaması akıllı cihazınıza zaten yüklü ve bir hesap oluşturdunuz.

Amazon Alexa ile EZVIZ cihazlarını kontrol etmek için:
1.	Alexa uygulamasını açın ve menüden "Beceri ve Oyunlar"ı seçin.
2.	Beceri ve Oyunlar ekranında, "EZVIZ" kelimesini aratınca "EZVIZ" becerilerine ulaşacaksınız.
3.	EZVIZ cihazınızın becerisini seçin, ardından KULLANIMI ETKİNLEŞTİR seçeneğine dokunun.
4.	EZVIZ kullanıcı adınızı ve parolanızı girip Oturum aç'a dokunun.
5.	Alexa'ın EZVIZ hesabınıza erişmesine izin vermek için Yetkilendir düğmesine dokunun, böylece Alexa EZVIZ 

cihazlarınızı kontrol edebilir. 
6.	"EZVIZ başarıyla bağlandı" mesajını göreceksiniz, ardından Alexa'nın tüm EZVIZ cihazlarınızı keşfetmesine 

izin vermek için CİHAZLARI KEŞFET'e dokunun.
7.	Alexa uygulama menüsüne geri dönün. "Cihazlar"'ı seçin ve cihazların altında tüm EZVIZ cihazlarınızı 

görüntüleyin.

Sesli komut

Alexa uygulamasındaki veya Alexa Sesli Kontrol işlevindeki "Akıllı Ev" menüsünden yeni bir akıllı cihazı keşfedin.
Cihaz bulunduğunda, sesinizle kontrol edebilirsiniz. Alexa'ya basit komutlar söyleyin.

Sorun giderme
Alexa cihazımı bulamazsa ne yapmalıyım?
İnternet bağlantısı sorunları olup olmadığını kontrol edin.
Akıllı cihazı yeniden başlatmayı deneyin ve Alexa'da cihazı yeniden keşfedin.
Alexa'da cihazın durumu neden "Çevrimdışı"?
Cihazınızın ağ bağlantısı kesilmiş olabilir. Akıllı cihazı yeniden başlatın ve Alexa'da yeniden keşfedin.
Yönlendiricinizin internete bağlı olup olmadığını kontrol edin ve tekrar deneyin.

Amazon Alexa'nın kullanılabildiği ülkelerle ilgili ayrıntılar için Amazon Alexa'nın resmi web sitesine bakın.
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2.	Google Asistant kullanın
Google Asistant sayesinde Google Asistant sesli komutlarını söyleyerek EZVIZ cihazınızı etkinleştirebilir ve 
canlı izleyebilirsiniz.

Aşağıdaki cihazlar ve uygulamalar gereklidir:
1.	İşlevsel bir EZVIZ uygulaması.
2.	EZVIZ uygulamasında, Cihaz Ayarları sayfasındaki "Video Şifreleme"'yi kapatın ve "Ses"'i açın.
3.	Bağlı ve işlevsel Chromecast'e sahip bir TV.
4.	Telefonunuzda Google Asistant uygulaması.

Başlarken aşağıdaki adımları izleyin:
1.	EZVIZ cihazını kurun ve uygulamada düzgün çalıştığından emin olun.
2.	Google Home uygulamasını App Store'dan veya Google Play™'den indirin ve Google hesabınızda oturum açın.
3.	Myhome ekranında, sol üst köşedeki "+" işaretine dokunun ve Kurulum arayüzüne gitmek için menü listesinden 

"Cihazı Kur"'u seçin.
4.	"Google ile çalıştır"'a dokunun ve "EZVIZ" özelliklerini bulmak için "EZVIZ" kelimesini aratın.
5.	EZVIZ kullanıcı adınızı ve parolanızı girip Oturum aç'a dokunun.
6.	Google'ın EZVIZ hesabınıza erişmesine izin vermek için Yetkilendir düğmesine dokunun, böylece Google 

EZVIZ cihazlarınızı kontrol edebilir.
7.	“Uygulamaya dön”'e dokunun.
8.	İzin verme işlemini tamamlamak için yukarıdaki adımları izleyin. Senkronizasyon tamamlandığında, EZVIZ 

servisi hizmet listenizde listelenir. EZVIZ hesabınız altında uyumlu cihazların listesini görmek için EZVIZ 
hizmeti simgesine dokunun.

9.	Şimdi bazı komutları deneyin. Kapı zilini kurarken oluşturduğunuz cihazın adını kullanın.

Kullanıcılar cihazları bireysel veya grup olarak yönetebilir. Odaya cihazları eklemek, kullanıcıların komut 
kullanarak aynı anda bir grup cihazı kontrol etmelerini sağlar.
Daha fazla bilgi için şu bağlantıya bakın:
https://support.google.com/googlehome/answer/7029485?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en

SSS

S: Video şifreleme parolası nedir?
C: Varsayılan video şifreleme parolası, kapı zili etiketindeki altı büyük harfden oluşan cihazın Doğrulama 

Kodu'dur. Doğrulama Kodunu EZVIZ uygulamasından da edinebilirsiniz ("Ayarlar" > "Cihaz Bilgileri").

S: Kurulum ve kurulumdan sonra elektrikli devre plakası veya kilit kilidini açamazsa ne yapmalıyım?

C: Elektrikli baskı plakası veya kilit kurulum ve kurulumdan sonra kilidini açamazsa cihazınızın NC/NO türünü 
doğrulayın ve doğru terminallere bağlı olduğundan emin olun.

Cihaz hakkında ek bilgi için lütfen www.ezviz.com/tr adresine bakın.
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Video ürünlerinin kullanılması ile ilgili girişimler

Değerli değerli EZVIZ kullanıcıları,
Teknoloji, hayatımızın her alanını etkiler. İleriye bakan bir teknoloji şirketi olarak, teknolojinin yaşamımızın 
verimliliğini ve kalitesini artırmada oynadığı rolün giderek daha fazla farkındayız. Aynı zamanda, yanlış kullanımının 
potansiyel zararının farkındayız. Örneğin, video ürünleri gerçek, tam ve net görüntüleri kaydedebilir, bu nedenle 
gerçekleri temsil etmede büyük değer taşırlar. Bununla birlikte, video kayıtlarının uygunsuz dağıtımı, kullanımı ve/
veya işlenmesi, başkalarının gizliliğini, meşru haklarını ve çıkarlarını ihlal edebilir.
Teknolojiyi iyilik için yenilik yapmaya adadığımız için, EZVIZ olarak burada her kullanıcının video ürünlerini uygun 
ve sorumlu bir şekilde kullanması gerektiğini samimiyetle savunuyoruz, böylece ilgili tüm uygulamaların ve 
kullanımın ilgili yasalara ve düzenlemelere uygun olduğu, bireylerin çıkarlarına ve haklarına saygı gösterdiği ve 
toplumsal ahlakı teşvik ettiği pozitif bir ortamın oluşturulmasına katkıda bulunuyoruz.
İşte dikkatinizi çekeceğimizi düşündüğümüz EZVIZ'in girişimleri:
1.	Her bireyin makul bir gizlilik beklentisi vardır ve video ürünlerinin kullanımı bu makul beklentilerle çelişmemelidir. 

Bu nedenle, kamusal alanlara video ürünleri kurarken, izleme aralığını netleştiren bir uyarı bildirimi makul ve 
etkili bir şekilde görüntülenmelidir. Özel alanlar için, ilgili kişilerin hak ve çıkarları dikkatlice değerlendirilmelidir, 
bununla sınırlı olmamak üzere, paydaşların onayını aldıktan sonra yalnızca video ürünleri kurulmalı ve 
başkalarının bilgisi olmadan yüksek derecede görünmez video ürünleri kurulmamalıdır.

2.	Video ürünleri, belirli bir zaman ve alan içinde gerçek etkinliklerin görüntülerini objektif olarak kaydeder. 
Kullanıcılar, kendilerini video ürünleri aracılığıyla korurken başkalarının portre, gizlilik veya diğer yasal haklarını 
ihlal etmemek için bu kapsamda yer alan kişileri ve hakları makul bir şekilde önceden belirlemelidir. Özellikle, 
kameranızda ses kaydı işlevini etkinleştirmeyi seçerseniz, görüşmeler dahil olmak üzere izleme aralığı içinde 
sesleri yakalayacaktır. Monitörleme aralığındaki potansiyel ses kaynakları üzerine kapsamlı bir değerlendirme 
yapmanızı şiddetle öneririz, böylece ses kayıt işlevini açmadan önce gerekliliği ve makul olma sebebini tam 
olarak anlayabilirsiniz.

3.	Kullanımda olan video ürünleri, kullanıcının ürün özellikleri seçimine göre, "muhtemelen yüz görüntüleri gibi 
biyometrik bilgiler de dahil olmak üzere" gerçek sahnelerden sürekli olarak ses veya görsel veri üretecektir. 
Bu tür veriler kullanılabilir veya kullanılmak üzere işlenebilir. Video ürünleri, verilerin yasal ve doğru kullanımını 
yönlendirecek yasal ve ahlaki standartları insancıl bir şekilde uygulamayan ve uygulamayan teknolojik 
araçlardır. Farkı yaratan, üretilen verileri kontrol eden ve kullanan kişilerin yöntemleri ve amaçlarıdır. Bu nedenle, 
veri sorumluları yalnızca geçerli yasalara ve düzenlemelere sıkı sıkıya uymakla kalmamalı, aynı zamanda 
uluslararası sözleşmeleri, ahlaki standartları, kültürel normları, kamu düzenini ve yerel gelenekleri de tamamen 
saygı göstermelidir. Ayrıca, gizlilik ve portre haklarının ve diğer makul menfaatlerin korunmasına her zaman 
öncelik vermeliyiz.

4.	Video ürünleri tarafından sürekli olarak üretilen video verileri, çeşitli paydaşların haklarını, değerlerini ve diğer 
taleplerini taşır. Bu nedenle, veri güvenliğinin sağlanması ve ürünlerin kötü amaçlı izinsiz girişlerden korunması 
son derece önemlidir. Her kullanıcı ve veri kontrolcüsü, ürün ve veri güvenliğini en üst düzeye çıkarmak için 
tüm makul ve gerekli önlemleri almalıdır; veri sızıntısını, yanlış ifşayı veya kötüye kullanımı önlemek için erişim 
kontrolü kurulumu, video ürünlerinin bağlandığı uygun ağ ortamının seçimi, ağ güvenliğinin kurulması ve sürekli 
olarak optimize edilmesi de dahil olmak üzere. 

5.	Video ürünleri, toplumumuzun güvenliğini artırmak için büyük katkılar sağlamıştır ve günlük yaşamımızın çeşitli 
yönlerinde olumlu bir rol oynamaya devam edeceklerine inanıyoruz. Bu ürünleri insan haklarını ihlal etmek veya 
yasadışı faaliyetlerde bulunmak için kötüye kullanma girişimleri, teknolojik yenilik ve ürün geliştirme değerinin 
özünün tersine çıkar. Her kullanıcının, video ürünlerinin kullanımını değerlendirmek ve izlemek için kendi 
yöntemlerini ve kurallarını belirlemesini ve bu ürünlerin her zaman doğru, düşünceli ve iyi niyetle kullanılmasını 
sağlamak için öneririz.
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